
Wist je dat Business-IT alignment 
nog steeds één van de belangrijkste 
kopzorgen van CIO’s is? CIO’s twijfelen 
of de prioriteiten van IT wel in lijn 
zijn met wat de business nodig heeft. 
Strategische afstemming tussen Business 
en IT is daarom belangrijk! 

Als IT-professional helpt het om in the 
lead te zijn en je invloed te laten gelden, 
zodat je een vertrouwde gesprekspartner 
bent voor de business én met de IT-
afdeling voortdurend waarde blijft 
creëren. 

In deze krachtige Masterclass krijg je de 
tools en persoonlijke vaardigheden die 
je als IT-managementprofessional nodig 
hebt om die alignment te realiseren, 
aan de hand van echte cases en best 
practices zoals Agile, ITIL, Lean en Cobit.
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Masterclass Business-IT Alignment

TTT

“You don’t have to be a fantastic 
hero to do certain things. You 
can be just an ordinary chap, 
sufficiently motivated to reach 
challenging goals.”

Sir Edmund Hillary
(on climbing Mount Everest)



 Doelgroep

Deze training is bedoeld voor IT-managers, 
businessanalisten, informatiemanagers, 
CIO’s, teamleiders Functioneel Beheer, 
business consultants, kortom: iedereen die 
professioneel bezig is met de relatie tussen 
business en IT.

Beschrijving

Business-IT alignment staat bij veel  
bedrijven hoog op de agenda. In essentie 
betekent dit dat de informatievoorziening 
en onderliggende technologie wordt afge-
stemd op wat de business kan en wil. Hierbij 
komen niet alleen technische aspecten 
kijken, maar vooral ook organisatorische, 
culturele en politieke factoren. Business-IT 
alignment heeft namelijk vooral te maken 
met de relatie tussen business en IT, de rol 
die IT speelt in de strategie van de business, 
en de visie die de business heeft op de 
impact en de toegevoegde waarde van 
IT bij het realiseren van de strategische 
bedrijfsdoelstellingen. Het blijkt echter 
lastig om dit te realiseren. Het is vooral een 
communicatieprobleem, tussen partijen 
met verschillende denkwijzen, werkwijzen, 
manieren van communiceren en samen-
werken.

IT moet zich verdiepen in de business en 
van het eiland afkomen. Men moet zich 
verdiepen in de strategie van de onderne-
ming. Welke cultuur en competenties heeft 
het bedrijf en wat zijn de kernwaarden? 

Waar is het bedrijf goed in en welke kant 
wil het op? IT kan daarin zeker ondersteunen 
en meebeslissen. Architectuur, infrastruc-
tuur, processtructuur en een portfolio van 
toepassingen die passen bij het bedrijf zijn 
daarbij kernwoorden.

Global Knowledge heeft voor het afstem-
men van de organisatiestrategie en IT een 
masterclass ontwikkeld voor IT Managers 
die verantwoordelijk zijn voor de inmen-
ging en implementatie van de IT en  
bedrijfsstrategie. Een vierdaags program-
ma, verdeeld over een maand.

Inhoud

In deze masterclass  komen de volgende 
onderwerpen aan de orde: 

•	 Business Strategie – Concepten
	 Is de business-strategie ook automatisch 

de IT-strategie?
•	 Het Business - IT alignment process
	 Het sleutelwoord: communicatie
•	 IT Governance
	 Best practices om IT voorspelbaar en 

controleerbaar in te richten.
•	 Communiceren met stakeholders
	 De klant betrekken en adviseren op 	

topniveau.
•	 Financiën voor IT Professionals
	 Total cost of ownership, business- en 

afrekenmodellen.
•	 IT Businesscases
	 Vaardigheden om als IT-businesspartner 

zelf een businesscase te schrijven en te 
verdedigen.

•	 Presentatievaardigheden
	 Een inspirerend verhaal vertellen.
•	 Het leiden van IT Teams
	 Hoe faciliteer je het team voor optimaal 	

succes?
•	 Leiderschap binnen (agile) projecten
	 Maximaliseren van projectresultaten, de 

rol van de Product Owner
•	 Verandermanagement
	 8 steps of change om de organisatie 

mee te krijgen en succes te borgen.
•	 Innovatie
	 Het succesvol ontwikkelen en 

implementeren van nieuwe IT-
businessmodellen 

   	
Data & tijden

23 + 30 januari 2019
6 + 13 februari 2019
09:00 – 16:30 uur
 

     	 Locatie

Global Knowledge Nieuwegein.

Instructor Led Training 4 dag(en) Prijs: € 2.280,- 
excl. btwBITA-MNR

Masterclass Business-IT Alignment

Boek hier  
de training

https://www.globalknowledge.com/nl-NL/Trainingen/Management_and_Vaardigheden/Professional_Skills/BITA-MNR

